CAMARA MUNICIPAL DE ORLANDIA

- CNPJ 52.396.363/0001-91 -

INDICACAO N°. 046/25
DE 24 DE FEVEREIRO DE 2025

Senhor Presidente,
Senhores Vereadores;

VITOR FAVARO TONETTO, Vereador da Céamara
Municipal de Orlandia, Estado de Sao Paulo, no uso de suas atribuigdes legais, tem a
elevada honra em vir a nobre presenca de Vossa Exceléncia e dos dignos pares a fim de,
através do Legislativo, venho, por meio desta, apresentar uma indicagédo que reflete as
preocupagdes da populagdo de nosso municipio em relagédo a qualidade do abastecimento
de agua e a atuacéo da atual agéncia reguladora, ARES.

JUSTIFICATIVA

Nos dltimos meses, temos recebido inUmeras
reclamagdes de cidad&os sobre a ma qualidade da agua fornecida, com relatos frequentes
de agua suja nas torneiras e interrupgdes no abastecimento em diversas regides. Embora
a agéncia reguladora tenha registrado um nldmero baixo de reclamagdes, a realidade
vivenciada pela populag&o & alarmante e indica uma falha na comunicagéo e na fiscalizagdo
dos servigos prestados.

Diante desse cenario, solicito a Vossa Exceléncia que
considere a mudancga da agéncia reguladora responsavel pelo abastecimento de agua em
nosso municipio. Acreditamos que essa medida é necessaria para garantir que a populagéo
tenha acesso a um servigo de qualidade, que respeite os direitos dos cidadzos e assegure
a saude e o bem-estar de todos.

Anexo a esta indicagao, estou enviando um relatério
detalhado sobre a situagéo atual, que inclui evidéncias e relatos de cidaddos, e que
fundamenta a necessidade dessa mudanga. E fundamental que a gestdo do abastecimento
de agua seja feita de forma transparente e eficiente, sempre em beneficio da populagéo.

‘ Agradeco pela atengdo e espero que essa solicitagao
seja considerada com a seriedade que o tema exige.

Sala dag Sessoes, 24 de Fevereiro de 2025

/\)J“f (VW
VITOR FAVARO TONETTO
VEREADOR

AO EXCELENTISSIMO SENHOR
GILSON MOREIRA
DD. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE ORLANDIA

NESTA
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Relatorio de Fiscalizacido sobre a Prestacido de Servicos de
Agua no Municipio

##HHE 1. Introducgéo

qualidade e a regularidade do abastecimento de agua, propomos a seguinte
acao:

Este relatorio tem como objetivo apresentar a situagéo atual da prestagao de
servicos de abastecimento de agua em nosso municipio, especialmente em
relagao a atuagéo da agéncia reguladora, ARES PCJ, contratada pela prefeitura.
Apesar da baixa quantidade de reclamagdes registradas na agéncia, a realidade
vivenciada pela populagéo é alarmante, caracterizada pela freqiiente ocorréncia
de agua suja nas torneiras e pela falta de abastecimento em diversas areas.

2. Situagéo Atual

Nos Ultimos meses, diversas reclamagées informais foram recebidas por este
Vereador, relatando problemas sérios com a qualidade e a disponibilidade da
agua. Embora a agéncia reguladora ARES tenha reportado um nimero reduzido
de reclamagdes, a realidade nos bairros da cidade demonstra um panorama
distinto, com a populagéo enfrentando os seguintes problemas:

- Agua Suja nas Tomeiras: Relatos de cidad&os indicam que a agua fornecida
as residéncias apresenta coloracio e odor inadequados, levantando
preocupagdes sobre a potabilidade do recurso.

- Falta de Agua: Varios bairros tém enfrentado interrupgdes no fornecimento de
agua, algumas vezes por dias, comprometendo a rotina e a salide da populagéo.

#HHE 3. Incongruéncia entre Dados e Realidade
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A discrepancia entre o numero de reclamagoes registradas na ARES e a
realidade vivenciada pela populagdo sugere uma falha na comunicagao e no
acompanhamento das demandas dos cidaddos. E necessario investigar se a
agéncia realmente estd ouvindo e respondendo as necessidades da
comunidade.

4. Proposta de Substituigdo da ARES PCJ

Diante da situacéo alarmante e da ineficacia da ARES em garantir a

Proposta: Substituicdo da ARES como Agéncia Reguladora do Servigo de Agua
no Municipio

Justificativa

- A falta de resposta adequada a problemas recorrentes enfrentados pela
populagéo evidencia a incapacidade da ARES em cumprir seu papel de
fiscalizacao e regulagso.

- A salde e o bem-estar da populagdo nao podem ser comprometidos pela
ineficiéncia na prestagzo de servicos basicos.

Agdes Propostas:

1. Realizagdo de Audiéncia Publica: Convocar uma audiéncia publica para
discutir a situagdo atual e ouvir a populagéo sobre suas experiéncias com a
ARES

2. Estudo de Alternativas: Criar uma comissdo para investigar e apresentar
alternativas viaveis para uma nova agéncia reguladora ou um modelo de gestédo
que possa atender melhor as necessidades do municipio.

3. Fiscalizagdo Continua: Propor mecanismos de acompanhamento da nova
agéncia reguladora, garantindo que a populagdo tenha voz e acesso a um
servigo de qualidade.
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4. Conclusao

A atual situagdo do abastecimento de agua em nosso municipio exige agdes
imediatas e eficazes. A proposta de substituicdo da ARES é uma medida
necessaria para assegurar que a populagdo receba um servico de qualidade,
com agua potavel e em quantidade suficiente. E fundamental que a Camara

Municipal se una em prol do bem-estar da comunidade, buscando solugées que
atendam as necessidades reais da populagao.

o

Vitor Favaro Tonetto

Vereador
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